
Sostenibilidad en Santa Clara Urban Hotel & Spa 

Comprometidos con un turismo más responsable y regenerativo en Palma de 

Mallorca 

Nuestro Compromiso 

 

En Santa Clara Urban Hotel & Spa creemos que el turismo debe generar un impacto positivo. Por eso, 

integramos la sostenibilidad en cada aspecto de nuestra operación, guiándonos por los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU. 

 

Cada decisión que tomamos busca contribuir al bienestar de la comunidad, proteger el entorno natural y 

ofrecer a nuestros huéspedes una experiencia consciente, auténtica y transformadora. 

 

 

Certificación Bioscore 

Nos enorgullece contar con la certificación de sostenibilidad Bioscore, una garantía independiente que valida 

nuestras prácticas responsables a nivel medioambiental, social y de gobernanza (ESG). 

 

 



 

Plan de Circularidad 2023–2028 

Hemos puesto en marcha un plan integral de circularidad para avanzar hacia una operación más regenerativa 

y baja en carbono. 

Incluye: 

- Gestión eficiente de agua y energía 

- Reducción y correcta segregación de residuos 

- Consumo responsable de recursos y materiales 

 

 

 

ODS vinculados: 

- ODS 6: Agua limpia y saneamiento 

- ODS 7: Energía asequible y no contaminante 

- ODS 12: Producción y consumo responsables 

 

Spa & Bienestar Responsable 

Nuestro spa está diseñado bajo criterios de sostenibilidad: 

- Uso eficiente del agua y la energía 

- Selección de productos seguros y respetuosos con el medioambiente 

- Experiencias que promueven el bienestar holístico 

 



 

 

ODS vinculados: 

- ODS 3: Salud y bienestar 

- ODS 6: Agua limpia y saneamiento 

Gastronomía Local y de Temporada 

Fomentamos una gastronomía sostenible mediante: 

- Uso de productos ecológicos y de proximidad 

- Colaboración con productores locales 

- Reducción de la huella de carbono en nuestra cocina 

 

 

 

ODS vinculados: 

- ODS 8: Trabajo decente y crecimiento económico 

- ODS 11: Ciudades y comunidades sostenibles 

- ODS 12: Producción y consumo responsables 

 

Educación y Gobernanza Responsable 

La sostenibilidad como cultura empresarial: 

- Formación continua a nuestro equipo en prácticas sostenibles 

- Programas de sensibilización para huéspedes 

- Toma de decisiones alineadas con la triple sostenibilidad: económica, social y ambiental 

 



 

 

ODS vinculados: 

- ODS 4: Educación de calidad 

- ODS 16: Paz, justicia e instituciones sólidas 

 

 

Visión a Largo Plazo 

Creemos que la sostenibilidad no es un destino, sino un camino de mejora continua. Con cada acción 

buscamos generar un legado que perdure: un turismo que cuida, regenera y transforma. 
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